




4.1. Eshot Genel Müdürlüğüne ait 5 adet İnline 7 Arıza Tespit cihazının yazılım güncelleme (Update)

işi sözleşme tarihinden itibaren 
,1 yıldır

4.2, Sözleşme tarihinden ıtibaren İstekli tarafından idarenin belirlediği bir tarihte güncelleme işlemi

yapılacaktır.

4.3. Sözleşme tarihinden itibaren İstekli, Eshot Genel müdür|üğünün belirlediği cihazlara belirlediği

tarihten itibaren, yazlım güncellemesi yapacaktır.

4.4. İstekligüncelleme hizmetini her bir cihaz için 1 yıl (12 aylık) güncelleme olacak şekilde verecek

olup, Eshot Genel Müdürlüğüne ait 5 adet İnline 7 Arıza Tespit cihazın, sözleşme tarihinden

itibaren 1 (Bir)yıllık süreç için toplamda5cjhaz için 5 kere güncelleme hizmetinisağlayacaktır.

4.5. İstekliler İnline 7 Arıza Tespit cihazlarını, Madde 3.4 deki tüm özelliklerihazır olarak ayarları

yapılmış ve çalışabilecek şekilde, idareye teslim edilecektir.

4 6. İnline 7 Arıza Tespit cihazlarının İstekli tarafından günceilenmesi idarenin belirlediği yerde ve

tarihte ku rum personelin in gözetım inde yapı lacaktı r.

4.7. İnline 7 Arıza Tespit cihazları, teslim alınma aşamasında kurumumuz personeli tarafından

çalıştırılı p denenecektir.

4.B. Kurum personelinin ihtiyaç duyması durumunda yüklenici tarafından İnline 7 Arıza Tespit

cihazlarının kullanımı ile ilgilihertürlü teknik bilgive desteği, bildirilmesinitakip eden ilk iş günü

içinde, telefonla veya uzaktan online olarak verecektir.

4.9. İnline 7 Arıza Tespit cıhazlarının dataları üzerinde herhangi bir nedenle meydana gelen

bozulmaların, tespiti ve düzeltilmesi amacıyla telefonla veya uzaktan online bağlantı yapılarak

yüklenici tarafından teknik destek verılecektir.

5. DENETİM, MUAYENE VE KABUL ŞARTLARİ

3.5. Denetim, muayene ve kabul işlemlerinde, yürürlükte bulunan Hizmet Alımları Denetim,

Muayene ve Kabul İş|emlerine Dair Yönetmelik (değişikliklerin işlenmiş hali) hükümleri esas

alınacaktır.

3.5. Muayene ve kabul işlemleri daha önce kurulmuş olan "Muayene ve Kabul Komisyonu"

tarafı ndan yapı lacaktı r.

3.5. Satın alınan güncelleme hizmetinin 5 güncellemesi tüm İnline 7 Arıza Tespit cihazlarına

yüklenmedikçe, muayene ve kabul işlemlerı yapılmayacaktır.

3.5. Yüklenici güncelleme hizmetini teknik şartnameye uygun şekilde teslim etmesi veya dokümana

uygun olarak teslime hazır hale getirildiğini İdareye bildirmesinden itıbaren yedi (7) iş günü

içinde ldarece muayene ve kabul işlemlerıne başlanacaktır.

3.5. Yüklenici tarafından, teslim edilen ancak kabule uygun bulunmayarak iade edilen güncelleme

hizmeti, sözleşmede öngörülen teslim süresi içinde en fazladört(2) defa değiştiri|ebilir.
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